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ROBERTO DAGNONI
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Mensagem da lideranca.

O MB nasceu para ser o ecossistema de um novo mercado, mais inclusivo e menos centralizado,
empoderando as pessoas para viver on chain. Construimos soluc¢des voltadas para a criptoeconomia,
democratizando o acesso a investimentos e a economia tokenizada, com seguranca.

Sabendo da importancia desse compromisso, o MB preza pela em todas as
suas atividades. N6s acreditamos que a forma como fazemos as coisas é tdo importante quanto o
que fazemos. Ao fazermos o certo, do jeito certo, estamos contribuindo ndo apenas para um
ambiente de trabalho integro e de respeito mutuo, mas para construirmos, juntos, uma sociedade
mais justa e inclusiva.

Os valores do MB estdo presentes em nossas decisdes, nos negdcios e na governanca corporativa.
Entendemos que as agdes de todos aqueles que exercem atividades por ou em nome do MB devem
ser pautadas pelos principios da ética, transparéncia, legalidade, impessoalidade, eficiéncia e
honestidade - valores refletidos neste Cédigo de Conduta e que ajudaram a moldar o MB durante
todos esses anos de operacdo.

Essa responsabilidade é de cada MB Maker! Cada um de nds, independente de cargo ou fungdo,
deve conhecer e cumprir o disposto neste Cddigo, zelando também para que todos 0s nossos
prestadores de servicos, terceiros e prepostos o fagam. Somos todos responsaveis por respeitar e
promover os valores, os principios e as diretrizes aqui apresentados.



codigo ViB

O MB, assim entendido como o grupo de empresas controladas pela 2TM (exchange, IP,
plataforma de equity crowdfunding, tokenizadora, administradora de valores mobiliarios, Portal do
Bitcoin, Blockchain Academy, entre outras), é regida por principios que devem orientar as
condutas individuais e coletivas de seus acionistas, sécios, empregados, prestadores de servigos e
estagiarios (“Colaboradores”), bem como a todos os terceiros que com ela se relacionem,
independentemente da area, nivel hierarquico ou tipo de relagdo comercial.

O nosso Cédigo de Conduta visa a garantir a integridade das nossas acdes em todas as
nossas relacdes internas ou externas.




#nossojeitodeserMB

No MB, pessoas e experiéncias se
conectam para construir o futuro.
Mais do que uma cultura, somos o
ponto de encontro de quem quer
protagonizar a transformacdo.

Nosso jeito de ser MB é dnico:
pessoas com diferentes
experiéncias e histdrias de vida, e
acordos inegocidveis norteiam
tudo o que fazemos por aqui.

Queremos clientes apaixonados por nés /
Priorizamos o cliente em cada decisdao que tomamos

simplicidade com qualidade e
eficiéncia
Descomplicamos os desafios para entregar

resultados excelentes

Transparéncia, Seguranca e integridade

Agimos com transparéncia, seguranga, ética,
respeito e honestidade em todas as situagdes e
isso é inegociavel

] | Melhores juntos
ﬁ Somos um time colaborativo, que sabe que as melhores
entregas vém da combinag¢do do talento de cada um de
nés

ousadia

Somos inconformados, ousados e aprendemos rapido
para entregar sempre a melhor experiéncia para os
nossos clientes e as nossas pessoas



ESG

Incorporamos em nosso dia a
dia praticas que consideram
fatores ambientais, sociais e de
governanca porque acreditamos
nesses temas como ferramenta
de trabalho e fontes de geracao
de valor.

Mas, afinal, o que significa ESG?
E a sigla em inglés para
“environmental, social and
governance” (ambiental, social e
governanga, em portugués),
voltado a mensurar as praticas
ambientais, sociais e de
governanca de uma empresa.

Quem se importa ganha

/

Ambiental )
social
- AcBes voltadas para o meio ambiente
. - Inclusao e diversidade
- Consumo dos recursos naturais do
- Respeito aos direitos humanos e as leis
planeta

N - Relacionamento com Colaboradores
~ . .
N < - Relacionamento com as comunidades
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Governanca

- Gestdo da empresa
- Transparéncia e ética
- Protecdo de dados e privacidade das informacdes

- Melhores praticas
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compromisso com a sociedade
Nossas ac¢des e decisbes consideram os impactos para nossos MB Makers, prestadores de
servicos, fornecedores, clientes e sociedade.

Todos os MB Makers devem respeitar os direitos humanos em todas as suas formas, o meio
ambiente e a sociedade civil, observando as normas vigentes. Nao toleramos nenhuma pratica
de trabalho infantil e trabalho andlago a escravo e exigimos o mesmo padrdo de nossos
parceiros e fornecedores.
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Ambiente de trabalho

4 )

Relacionamentos pessoais

O respeito ao préximo é um valor do MB e, por isso, ndo toleramos qualquer tipo de assédio
ou discriminacdo seja em funcdo de cor, raca, nacionalidade, credo, género, orientacdo sexual, , e
idade, posicdo politica ou qualquer outro tipo de condicédo. 2

Todo tipo de assédio e discriminag¢do deve ser coibido e imediatamente comunicado ao Canal
de Denuncias para que seja realizado o adequado tratamento.

- J

Participacao politica e em entidades de classe

O debate politico saudavel promove a democracia e a diversidade de ideias e nds respeitamos a pluralidade politica de
nossos MB Makers. O MB, por sua vez, mantém uma postura apartidaria e incentiva a mesma imparcialidade em nosso
ambiente de trabalho.

O MB ndo realiza contribui¢des a candidatos, politicos e partidos politicos. Isso abrange ndo permitir a distribuicdo de
material politico-partidario em seus ambientes fisicos ou virtuais ou o uso de recursos do MB para alcancar objetivos
politicos nem usar a posicdo que ocupa como alavanca para esses interesses.

Caso MB Makers concorram a cargos politicos, apés a comprovacdo da candidatura, deverdo se afastar do MB, sem direito a
remunerag¢do, durante o periodo entre o registro de sua candidatura perante a Justica Eleitoral e o dia seguinte ao da
eleicdo. Caso sejam eleitos, os MB Makers deverdo solicitar o seu desligamento do MB.



Clientes, Produtos & Servicos

Queremos contribuir para a inclusdo financeira, oferecendo produtos e
conhecimento para que nossos clientes tenham mais autonomia e
alternativas para a tomada de decisdo de investimentos. Almejamos uma
relagdo de longo prazo, pautada em respeito e confianca.

Todos os atuais e potenciais clientes dos produtos e servicos fornecidos pelo
MB devem receber tratamento justo e equitativo, pautado pela cortesia,
eficacia, responsabilidade, ética, transparéncia e tempestividade.

As necessidades dos clientes e usuarios devem ser identificadas para garantir
os produtos e servicos que melhor atendam o perfil de cada um, para uma
relacdo comercial mais assertiva e eficiente. Sem isso, podemos perder a
confianca de nosso cliente.
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Transparéncia para os Clientes

Temos o dever de sempre divulgar informacdes verdadeiras e de forma que o cliente entenda os conceitos, caracteristicas das
aplicag@es financeiras e os riscos envolvidos, de forma que ele entenda os impactos em suas financas e investimentos.

Linguagem Simples Divulgacao de Riscos condicoes

Traducdo de termos técnicos Orientacdes claras sobre o comerciais

do mercado de ativos virtuais uso seguro e descricdo Transparéncia sobre taxas de
para uma linguagem compreensivel dos riscos negociacdo, custodia, saques
compreensivel pelo cliente técnicos e de mercado. e eventuais encargos.

leigo.



Vedacao a praticas de cartel e de
crimes contra a ordem econémica

O MB ndo estabelece, em hipotese alguma, acordos com concorrentes no sentido de ndo competir,
restringir negécios com fornecedores, apresentar ofertas ficticias no ambito de propostas ou repartir
clientes, mercados ou territérios, ou visar, de qualquer outra forma, a obter vantagem competitiva
indevida. O MB ndo deve obter e usar informagdes confidenciais de concorrentes.

E expressamente proibido fornecer a quaisquer terceiros informacdes estratégicas do MB, confidenciais
ou, sob qualquer outra forma, prejudiciais aos negdcios.

Os MB Makers devem ter cautela especial em reunides, trocas de e-mails e discussdes em associa¢des de
classes e sindicatos com empresas concorrentes, a fim de evitar estar presente ou envolvido em troca de
informacgdes sensiveis, tais como preco, estratégia de mercado, clientes, entre outras.



conflito de interesses

Conflitos de interesses ocorrem quando interesses particulares, sejam pessoais ou de
grupos, podem se chocar e se sobrepor aos interesses do MB.

Interesse = possibilidade de obtenc¢do de qualquer vantagem para si, seja ela material ou
ndo, assim como para familiares, amigos ou contrapartes com quem o profissional tenha
relagdes politicas, pessoais ou comerciais.

Ndo consideramos conflitos de interesses casos em que nossos MB Makers exercam
outras atividades profissionais ou sociais, desde que ndo afetem o seu desempenho, o seu
tempo de dedicagdo ao MB, conflitem com os nossos negdécios ou utilizem nossa marca,
informagdes ou recursos. O MB Marker devera dar ciéncia a sua liderancga direta ou a area
de Compliance a fim de evitar eventuais conflitos de interesse.

Consideramos que pode existir conflito de interesses quando as rela¢des de parentesco ou
afetivas possuirem subordinagdo direta, devendo ser comunicadas a lideranga executiva e
a area de Compliance e os profissionais envolvidos se abster da tomada de decisdo que
possa afetar o desenvolvimento profissional do outro no MB.




Asset

A MB Asset, integrante do Grupo 2TM, reitera seu compromisso com a
transparéncia e a mitigacdo de conflitos de interesse, sejam eles
operacionais ou decorrentes da integracdo entre as empresas do
Grupo. Nos termos da regulagdo vigente, a instituicdo mantém
politicas rigorosas para identificar e gerir situagdes de conflito,
incluindo participagdes societarias de seus administradores em outras
entidades do mercado financeiro e operac8es realizadas entre partes
relacionadas no ambito do Grupo 2TM.

Caso identifique situacdes de conflito de interesses,
comunique imediatamente a sua lideranca e a area de
Compliance (compliance@mb.com.br ou pelo preenchimento
do formulario no Compliasset) ou faca um relato em nosso
Canal de Dentincia.

/

Para tais operagdes, a MB Asset assegura que:

e todas as operagdes sdo realizadas em condi¢des de mercado,
garantindo que sejam a alternativa mais vantajosa e adequada
para os investidores.

e 0s investidores sdo previamente informados, de forma clara e
acessivel, sobre potenciais conflitos de interesse.

A gestdo de conflitos segue rigorosamente a Politica de Conflito
de Interesses do Grupo, incluindo os seguintes procedimentos
operacionais adicionais:

e MB Makers que participam de érgdos colegiados de outras
empresas devem abster-se de deliberagGes que possam
configurar conflito de interesses;

e Todas as operagdes passam por monitoramento e controles
internos que asseguram a adequagao as normas regulatérias e
aos melhores padrdes de mercado.

Essas medidas reforcam o compromisso da MB Asset com a
integridade, a ética e a transparéncia em suas praticas,
promovendo a confianca de seus investidores e demais
stakeholders.



Investimentos Pessoais

Em conformidade com a regulamentacdo aplicavel e as melhores praticas do
mercado, o MB possui uma Politica de Investimentos Pessoais que garante
um tratamento igualitdrio a todos os MB Makers e terceiros, além de evitar
praticas de abuso de mercado.

Para impedir condutas que possam gerar vantagens indevidas, comunicamos
pelos canais internos o inicio e encerramento dos periodos de restricdo das
negociacbes dos digital assets (“Blackout Period”), durante os quais os MB
Makers ndo podem realizar qualquer tipo de transacao que envolva os Ativos
Digitais ou valores mobiliarios, seja de compra, venda ou permuta, e fornecer
informacgdes privilegiadas sobre eles a qualquer terceiro.




Parceiros,
fornecedores e
prestadores de servico

Os valores e a credibilidade de nossos terceiros sdo importantes
para nds. Por isso, antes de estabelecer qualquer aquisi¢do de
produtos, contratacdo de servicos, estabelecimento de parcerias
comerciais e patrocinios, realizamos uma avaliagdo criteriosa e
objetiva, a fim de verificar se atende as nossas exigéncias para a
contratacgao.

A selecdo e as decisdes de compras e comercializacdo devem ser
objetivas e baseadas nos melhores interesses de negécios do MB,
avaliando os custos, o cumprimento das exigéncias técnicas, a
capacidade de entrega esperada, a qualidade e outros fatores
relevantes, rejeitando qualquer tentativa ou mesmo aparéncia de
favorecimento.

As negocia¢des devem ser conduzidas de uma forma profissional e
em conformidade com as politicas internas.




Brindes e Presentes

Atente-se as inten¢des de quem oferece um brinde ou
presente antes de recebé-lo de forma que isso ndo influencie
ou possa ser visto como capaz de influenciar o seu
comportamento como MB Maker.

Os brindes, presentes e hospitalidades devem ser recebidos e
concedidos de forma ndo secreta, com motivos corporativos
claros (preferencialmente com a identificagdo da marca da
outra empresa ou do MB, caso aplicavel) e ndo devem gerar
qualquer constrangimento em caso de exposi¢do publica
para o MB e os MB Makers.

Ndo deve haver habitualidade de brindes, presentes e
hospitalidades entre um MB Maker do MB ou o MB e
terceiros, sendo recomendavel que ocorra no maximo 2
vezes a cada ano.

E imprescindivel estar atento as restricdes previstas na
Politica de Anticorrupcdo e Procedimento para Brindes,
Presentes e Hospitalidades.

Se vocé acredita que possa ter um conflito de interesses de
qualquer tipo, avise o time de Compliance sobre o
recebimento ou a oferta, preferencialmente antes que ocorra.

Brindes e Presentes até
R$200,00

Hospitalidade até R$500,00

Entre R$200,00/ R$500,00 a 15
mil

Nao requer aprovacgao
Nao requer aprovacao
Diretor da area requisitante
Diretor da area requisitante,

Diretor Executivo
CFO

Entre R$15 mil a R$50 mil

Superior a R$50 mil Comité de Compliance

Brinde = é uma cortesia oferecida como lembranga, propaganda ou
divulgacdo, seja de forma ampla ou em grandes quantidades, em
ocasifes como eventos ou datas comemorativas. Os brindes
costumam ser personalizados com a marca da empresa, o que 0s
torna exclusivos e ndo disponiveis para venda em estabelecimentos.

Presente = sdo itens ou servicos de uso pessoal que possuem valor
comercial, podendo ser comprados ou comercializados, e sdo
destinados a agradar aqueles que os recebem, atendendo a um
publico especifico.

Hospitalidade = sdo as despesas como pagamentos de viagens,
hospedagem, refeicdo e transportes dentro do contexto profissional.




Para saber mais sobre
o assunto Conflitos de
Interesses: consulte

o Procedimento para
Brindes, Presentes e

Hospitalidades e
nossa Politica
Anticorrupcao na
Intranet.

DoacoOes e patrocinios Eventos

Devem ser feitos de forma transparente e responsavel,
mediante a prévia analise de donatarios e patrocinados e
o adequado registro em seus livros contabeis.

E proibido realizar qualquer doacdo ou patrocinio em troca
de favorecimento ou vantagem indevida, ou que tenham
como finalidade suborno ou a intencdo de obter tratamento
preferencial, que possam gerar conflito de interesses ou
buscando influenciar a decisdo de um agente
governamental, ou que, de qualquer forma, viole as
disposi¢cbes da Lei Anticorrupgdo, bem como outras leis
brasileiras e demais regras e procedimentos internos do MB.

Seminarios, workshops, eventos publicitrios e outros de cunho
cultural e educacional devem ser organizados de maneira a nao
dar aos participantes a impressdo de que sejam obrigados a
conceder algum tipo de vantagem indevida ao MB ou que
possam afetar a independéncia dos participantes. Os valores
gastos nestes eventos devem ser adequados a situagdo e
compativeis com aqueles praticados pelo mercado.

Jantares, almocos e eventos de entretenimento devem ser
realizados exclusivamente para aprimorar as relagdes
institucionais do MB e ndo podem, de nenhuma forma,
comprometer ou dar a impressdo de comprometimento da
nossa imparcialidade em decisbes comerciais, politicas,
administrativas ou judiciais.
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Prevencao a Atos llicitos

Atuamos com rigor em nossos processos e controles internos para mitigar riscos
de integridade e evitar associagdes com contrapartes inadequadas. Nossa
governanga assegura o cumprimento integral das exigéncias regulatérias,
adotando as melhores préticas de mercado para prevenir e coibir o uso de
nossos servicos em atividades ilicitas.

Prevencdo a lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e
proliferacao de armas de destruicdo em massa

Entendemos nossa relevancia no mercado global e temos o compromisso inarredavel
com os procedimentos e politicas nacionais e internacionais de Combate a Lavagem de
Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo, sobretudo a Lei 9.613/89, Circular 3.978/20 e
Carta Circular 4.001/20.

Ndo admitimos praticas voltadas a ocultacdo ou dissimulacdo de bens, direitos e valores
provenientes de infracdes penais. Implementamos controles rigorosos para mitigar o
risco de utilizacdo de nossos servicos para lavagem de dinheiro, financiamento do
terrorismo e proliferacdo de armas de destruicdo em massa.

Zelamos pela integridade dos cadastros e pelo monitoramento constante das transagdes
para prevenir, remediar e combater situagdes atipicas. Havendo qualquer indicio de
irregularidade, a area de Compliance deve ser comunicada imediatamente.

/

Combate a fraudes

Fraude = qualquer conduta praticada mediante o
emprego de artificio, ardil ou outro meio inidéneo,
com o propésito de dissimular fatos ou obter
vantagem indevida, como falsificar documentos,
marcas e produtos; adulterar resultados para o ganho
préprio; e utilizar procedimentos que violem leis
fiscais.

Os MB Makers tém o dever de reportar
imediatamente quaisquer sinais ou suspeitas de
fraudes ao Canal de Denuncias do MB.



Anticorrupcao

Mantemos uma estrutura de politicas, aculturamento e conscientizacdo de
modo a prevenir a ocorréncia de atos ilicitos, sempre observando as
melhores praticas nacionais e internacionais no que tange a prevencao, a
remediacdo e a puni¢do de atos de corrupc¢ao.

Em nossos relacionamentos com pessoas ou 6érgdos da Administracao
Publica devemos adotar cuidados adicionais para evitar que qualquer
conduta seja mal interpretada.

Devemos sempre atender a Administracdo Publica conforme prazos e
limites impostos pela lei. Proibimos veementemente qualquer tentativa de
dificultar a investigagdo ou fiscalizacdo de drgdos, entidades ou agentes
publicos, ou de intervir em sua atuagdo. Sempre procure apoio do nosso
Juridico antes de cumprir qualquer determinacdo de autoridade judicial ou
administrativa ou que fuja das praticas ja adotadas pelo MB.

Temos o dever de atuar no sentido de promover um ambiente integro e
ético.

Em nenhuma hipétese é permitido prometer, oferecer ou dar dinheiro,
independentemente do valor, ou qualquer outro tipo de vantagem, a

fornecedor ou qualquer outra pessoa ou entidade publica ou privada com
a qual o MB se relacione.

Para saber mais, acesse
nossa Politica de Prevencdo a
lavagem de dinheiro e
combate ao financiamento do
terrorismo e Anticorrupg¢ao

na Intranet.



Diretrizes para o uso
responsavel daliA

No ambiente do MB possuimos diretrizes claras
para o uso responsavel, ético, seguro e eficaz da
IA, alinhando praticas com padrées legais e
valores organizacionais.

Nosso compromisso é garantir que a IA seja
utilizada de forma transparente, confidvel e
inclusiva, promovendo beneficios tangiveis
enquanto minimiza possiveis riscos e impactos
negativo.

Para saber mais,
acesse nossa Politica
de Uso de Inteligéncia
Artificial na Intranet.

Configuracdes de
Seguranca

Desative configuragdes
que permitam o uso de
dados internos para treinar
modelos externos.

Protecdo de Dados

N&do compartilhe dados
pessoais, confidenciais ou
estratégicos. Evite
vazamentos que possam
comprometer a
organizagao.

Evitar Vieses

Utilize a IA de forma a
prevenir discriminacdes e
decisdes automatizadas
injustas.

Validacdo de
Informacgdes

Confirme a veracidade das
informacgdes geradas,
especialmente em modelos
de texto, para manter a
credibilidade da
organizagao.

Monitoramento
Continuo

Acompanhe a eficiéncia e a
qualidade das ferramentas
de IA para identificar
problemas rapidamente.

Aprovacao e
Homologacao

Utilize apenas ferramentas
de IA homologadas pelo
MB, assegurando que
gerem resultados que
agreguem valor a
organizagao.

Seguranca da
Informacao

Siga a Politica de
Seguranca da Informacgdo
do MB para proteger dados
sensiveis.



Protecao de dados
pessoais

Cumprimos integralmente a legislacdo aplicavel, especialmente mas nao
se limitando a LGPD, e adotamos as melhores praticas do mercado,
realizando o adequado tratamento dos dados pessoais dos nossos clientes,
potenciais clientes, MB Makers e quaisquer terceiros, assegurando, assim,
os direitos fundamentais a liberdade e a privacidade.

Afirmamos o compromisso de utilizar apenas os dados pessoais minimos
necessarios especificamente para o propdsito designado, atendendo as
medidas de seguranca técnicas e operacionais imprescindiveis para a sua
protecdo.
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Informacoes privilegiadas
e confidenciais

Todas as informag¢des que produzimos ou a que temos acesso
por causa das nossas atividades no MB pertencem a ela. Por
isso, é nosso dever zelar pela protecdo das informacdes para
que nao sejam divulgadas sob qualquer pretexto ou usadas para
obter qualquer tipo de vantagem indevida ou favorecimento
pessoal, independente do meio, seja digital ou fisico.

Quaisquer informacdes relativas a ato ou fato relevante, vendas
de ativos, metas, indicadores, estratégias, performance, planos,
dados, dentre outras, as quais os MB Makers e demais membros
do MB tenham acesso, até sua divulgacdo oficial por pessoa
autorizada pelo MB, devem ser absolutamente preservados com
total sigilo e confidencialidade.




Todos que possuem acesso as informacdes do MB assumem o
compromisso de zelar pela seguranca e integridade desses dados,
garantindo processamento em ambientes homologados.

E estritamente vedado o uso de recursos particulares (e-mails
pessoais, nuvens privadas) para o trafego de informacdes
confidenciais ou estratégicas.

O dever de sigilo estende-se a midias sociais e ambientes
publicos. O cuidado com a exposicdo verbal deve ser redobrado
nestes locais.

Os MB Makers devem assegurar em todas as suas atividades, a
confidencialidade, integridade e sigilo absoluto das informacdes e
transagdes, mesmo apdés o0 encerramento do vinculo.
Monitoramos continuamente nossos sistemas para garantir essa
protecao.

2

Relatorios Financeiros

Os MB Makers devem fornecer uma divulgacdo
completa, justa, precisa, oportuna e compreensivel em
relatdrios para investidores, agéncias governamentais
e autoridades fiscais.
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Protecao e uso do
patrimoénio

O MB mantém investimento em infraestrutura adequada
que deve ser utilizada exclusivamente para fins
profissionais. Os ativos e recursos do MB ndo devem ser
utilizados para a obtencdo de vantagens ilicitas ou
indevidas, pessoais ou para terceiros, direta ou
indiretamente.

O MB tem direito de acesso aos registros de uso de
internet, e-mail e informa¢des armazenadas nos
computadores e telefonia mével e fixa do MB. Nenhum
MB Maker deve ter expectativa de privacidade quanto ao
contetdo das mensagens e informacdes armazenadas
ou transitadas nos equipamentos de propriedade do MB.

Todos os MB Makers devem zelar pelos recursos,
instalagdes, equipamentos, maquinas, mdveis, veiculos,
entre outros materiais de trabalho que lhes sejam
fornecidos pelo MB para o exercicio de sua fungao.
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Propriedade
intelectual

Propriedade intelectual = marcas, inovagdes,
aperfeicoamentos, processos, produtos, projetos,
modelos, informacdes, idéias, know-how,

formula¢des ou qualquer outra atividade de cunho
ndo material desenvolvida pelos MB Makers ou por
contratacdo do MB.

Todos os direitos patrimoniais referentes aos bens
da propriedade intelectual que venham a ser
criados, direta ou indiretamente pelos
colaboradores ou contratados do MB, no dmbito de
sua atuac¢do e atividade, mesmo que suas func¢des
ndo guardem relacdo com o desenvolvimento de
pesquisas ou invencdes, sdo de propriedade
exclusiva do MB.

Todos os MB Makers do MB devem garantir a
protecdo e os direitos de propriedade intelectual
propria ou de terceiros que estejam em poder do
MB.



Postura perante a
midia e imprensa

O MB é referéncia em assuntos ligados a sua area de atuac¢do. Por
isso, temos presenca constante na midia, redes sociais e internet,
sempre divulgando os nossos produtos e inovacdes.

O relacionamento com a imprensa e midias é administrado pela
area de Relacgdes Institucionais. Esta area define ou autoriza
divulgacdes oficiais “em nome do MB". Por isso, ao receber
perguntas ou solicitacées de informacdes por jornalistas ou
profissionais da midia, ndo responda sem antes entrar em
contato com a area de Relagdes Institucionais.

Os MB Makers que utilizarem redes sociais devem se cadastrar em
nome préprio por meio de recursos particulares e se manifestar
sempre em nome préprio. Ao utilizarem plataformas profissionais, a
vinculacdo ao MB é mais evidente e por isso solicitamos cautela na
manifestacdo, preferencialmente compartilhando ou comentando
conteudos previamente publicados pelo MB.




Programa de Integridade

Canal de Denuncia

Essa ferramenta independente, sigilosa e imparcial reforca nosso
compromisso com a ética e esta disponivel para o recebimento de
denuncias feitas pelos publicos externo e interno.

O Canal de Denuncias funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana,
365 dias por ano. Denuncias podem ser feitas por escrito ou por
telefone. Neste caso, as ligacSes sdo sempre gratuitas, de qualquer
lugar do pais. Nao é necessario se identificar, sendo garantido o
anonimato.

A denuncia serd recebida e tratada por profissionais especializados,
sempre preservando o sigilo das pessoas eventualmente envolvidas.

E nosso dever informar casos e suspeitas de descumprimento deste
Cédigo ou de qualquer outra Politica ou Lei.

O MB proibe a retaliacdo contra qualquer pessoa que denuncie de boa
fé, participe ou colabore com qualquer investiga¢cdo. Se vocé acredita
que esta sofrendo retaliacdes, faca uma nova denuincia em nosso canal.

Telefone: 0800 800 6262
Website: www.contatoseguro.com.br/pt/2tm/



http://www.contatoseguro.com.br/pt/2tm/
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Sancoes disciplinares

O descumprimento deste Codigo, inclusive por negligéncia ou
falha involuntdria, pode sujeitar os colaboradores do MB as
medidas disciplinares e legais cabiveis, inclusive para os
membros da Alta Dire¢ao.

Duvidas e esclarecimentos

Qualquer duvida sobre as diretrizes aqui apresentadas, fale com
o time de Compliance: compliance@mb.com.br




Mercado
Bitcoin

Seguranca &
Etica &
Transparencia




