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Esta Politica estabelece as diretrizes e responsabilidades a serem observadas pela 2TM

1. Introducao

ParticipacGes S.A. e suas empresas controladas (“Grupo 2TM”), na prevencao a lavagem
de dinheiro, financiamento do terrorismo e proliferagdao de armas de destruicao em
massa (“PLD/FTP”).

2. Aplicabilidade

Aplica-se a todos os administradores (incluindo diretores executivos), membros do
Conselho de Administracdo e membros dos Comités e/ou Comissoes de Assessoramento
ao Conselho de Administracdo, socios, Colaboradores, estagiarios do Grupo 2TM (todos,
em conjunto, os “Colaboradores”), bem como a todos os terceiros que se relacionem

com o Grupo 2TM.

3. Papéis e Responsabilidades

Para disseminar os principios e diretrizes expostos, atuamos nos seguintes niveis de

Governanga, com as respectivas atribuigoes:

3.1. Diretor de PLD/FTP
Sao atribuicoes do Diretor de PLD/FTP:

e Implementar e manter a Politica de PLD/FTP compativel com a natureza, o porte,
a complexidade, a estrutura, o perfil de risco e o modelo de negdcio da
instituicao, de forma a assegurar o efetivo gerenciamento dos riscos de LD/FTP

apontados;

e Difundir a cultura de PLD/FTP entre os colaboradores e prestadores de servicos,
conforme aplicavel, inclusive por meio da adogdo de programas periddicos de

capacitacao;

e Implementar e acompanhar o cumprimento da politica, regras, procedimentos e

controles de PLD/FTP, assim como de suas respectivas atualiza¢oes, de modo a
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assegurar o efetivo gerenciamento dos riscos relacionados e a conformidade legal

e regulatoria;

Coordenar a¢oes disciplinares com colaboradores e prestadores de servicos que

venham a descumprir os procedimentos de PLD/FTP;

Coordenar o Comité Executivo de PLD/FTP, bem como pautas de PLD/FTP no
Comité de Diretoria da MB Pay;,

Avaliar regularmente o programa de PLD/FTP, de modo a garantir sua eficiéncia e

efetividade, assim como incorporar novos fatores de risco, quando aplicavel.

O diretor de PLD/FTP desempenha suas fun¢oes com independéncia e autonomia, ndo

estando sujeito a conflitos de interesse ou outras restricdes ao pleno cumprimento dos

seus deveres.

3.2. Canais de Atendimento

As areas de Canais de Atendimento tem como responsabilidades:

Suportar o cumprimento das diligéncias de identificar e qualificacdo de clientes,
pessoas fisica e juridica, conforme diretrizes desta Politica, da Politica de Cadastro
e do Manual de KYC;

Comunicar comportamentos suspeitos de clientes para a area de Prevencdo a

Crimes Financeiros.

3.3. Colaboradores

Os colaboradores tém como responsabilidades:

Informar a area de PCF sobre as novas contrata¢des com parceiros de negdcios e

fornecedores para que sejam realizadas as analises de integridade (KYP e KYS); e

Comunicar a area de PCF quaisquer irregularidades ou suspeitas de ato ilicito que
tomarem conhecimento, e utilizar o Canal de Dendncias caso haja envolvimento

de colaboradores ou pessoas relacionadas ao MB.
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3.4. Area de Prevenc3o a Crimes Financeiros (PCF)

A drea de PCF tem como responsabilidades:

e Coordenar o programa de Prevencdo a lavagem de dinheiro, financiamento do

terrorismo e proliferacao de armas de destruicao em massa (“PLD/FTP”);

e Conduzir o processo de identificacao, verificagcao, qualificacao e classificacao de

riscos de clientes (“Conheca seu Cliente - Know your Client - KYC”)

e Conduzir o processo de verificacdo de fornecedores e parceiros de negdcios
(“Conheca seu Parceiro - Know your Partner - KYP" e “Conheca seu Fornecedor -
Know your Supplier - KYS") e Colaboradores (“Conheca seu Empregado - Know

your Employee - KYE”);

e Verificacdo da necessidade de encerramento de conta de clientes com
apontamentos cadastrais / transacionais e mediante a confirmacao da

idoneidade de recursos oriundos de outras instituicdes financeiras.

e Conduzir o processo de homologacdo de contrapartes que atuem como
prestadores de servico de ativos virtuais, “Conheca seu PSAV - Know your VASP -
KYVASP”;

e Conduzir o processo de monitoramento transacional de clientes (“Conheca sua
Transacao - Know your Transaction - KYT”) mediante o tratamento de alertas de
suspeicdo oriundos de solugGes tecnoldgicas providas por terceiros ou
desenvolvidas internamente para o monitoramento cadastral e transacional dos

clientes;
e Adotar as providéncias cabiveis para os casos suspeitos de ilicitude;

e Assegurar a conformidade com a legislacdo, normas e regulamentos que

disciplinam o tema PLD/FTP;

e Convocar o Comité de PLD/FTP para deliberar sobre temas relevantes

relacionados aos processos da area e casos suspeitos;
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e Definir e monitorar indicadores relacionados aos riscos de LD-FTP e a eficacia dos

processos de PLD-FTP descritos na Politica;

e Buscar o aprimoramento continuo dos alertas e mecanismos de deteccdo de

situagOes suspeitas, visando sua eficacia e a reducado de falsos-positivos;

e Assegurar o bom funcionamento de soluc¢Ges tecnoldgicas providas por terceiros
ou desenvolvidas internamente para o monitoramento cadastral e transacional
dos clientes, compreendendo a integracdao dos dados requeridos, a sua correta
parametrizacdo (listas restritivas, classificacao de riscos, parametros de alertas,

etc.) e revisdo ou atualizacdo periddica;

e Comunicar ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) os casos

considerados suspeitos em deliberacao pelo Comité de PLD/FTP;

e Desenvolver e promover programas de treinamento e de conscientizacao sobre

PLD/FTP para todos os Colaboradores e Terceiros;
e Avaliar riscos de PLD/FTP oriundos de novas tecnologias, produtos e servicos;

e Avaliar e gerir os riscos de PLD/FTP conforme diretrizes da Politica de Risco

Operacional e Controles Internos;

e Elaborar a Avaliacdao Interna de Riscos (AIR) e a revisar a cada dois anos, ou

mediante alteracoes significativas no perfil de riscos PLD/FTP;

e Estabelecer a Abordagem Baseada em Riscos do Programa de PLD-FTP, bem como
estabelecer e acompanhar os indicadores de efetividade, sensiveis as exposi¢cdes

a risco mapeadas na AlIR; e

e Armazenar todos os documentos relacionados aos processos de PLD/FTP pelo

prazo minimo de 10 anos.

3.5. Juridico

O Juridico é responsavel por apoiar a area de PCF na interpretacdo de regulamentacoes,
que contempla os normativos estabelecidos pelos 6rgdos reguladores aplicaveis e por

suportar o processo de contratacao de terceiros (KYP / KYS) considerando o emprego de

INTERNA RESTRITA



e

cldusulas-padrdo e mitigacGes de riscos apontados pela area de Prevencdo a Crimes

Financeiros.

3.6. Pessoas e Cultura

A area de Pessoas e Cultura é responsavel por iniciar o processo de KYE relacionado as
novas contratacoes e solicitar avaliacdo dos candidatos a area de PCF, observando que

contratagcGes somente podem ser realizadas apos a conclusdo das diligéncias de KYE.

3.7. Controles Internos

A area de Controles Internos é responsavel por promover o ambiente de controles

pertinentes aos processos de PLD/FTP. Entre suas atribui¢oes, considera-se:

e Auxiliar na identificacao e monitorar os riscos operacionais e os controles internos
e, quando aplicavel, acompanhar os planos de acdo para a adequacdo do
ambiente de controles internos, inclusive aqueles oriundos de apontamentos

realizados por auditorias internas e externas;

e Realizar os reportes de controles internos aos érgaos de governanca competentes

abrangendo, dentre outros pontos, o acompanhamento dos planos de acao;

e Realizacdo da avaliagdo anual de efetividade da Politica e dos controles internos
de PLD/FTP relativos as empresas do grupo sujeitas a regulacdo pelo Banco

Central; e

e Manter a disposicdo das autoridades regulatdrias, em observancia a regulacdes
especificas das unidades de negdcio, os relatérios referentes as atividades de

Controles Internos relacionados a PLD/FTP.

3.8. Auditoria Interna

Sao responsabilidades da Auditoria Interna:

e Assegurar a inclusao em seu Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI) e cumprir
com os trabalhos de auditoria em observancia aos requerimentos regulatérios do

Banco Central;
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e Auditar os processos e controles internos de forma independente e periddica,

visando o cumprimento da Politica e de requisitos legais e regulatorios aplicaveis;

e Acordar junto aos responsaveis sobre acOes de correcdo para deficiéncias
identificadas e apresentacdo dos resultados gerais aos 6rgdos de governanca

competentes; e

e Manter a disposicdo das autoridades regulatdrias, em observancia a regulacdes
especificas das unidades de negdcio, os relatdrios referentes as atividades da

Auditoria Interna relacionados a PLD/FTP.

3.9. Orgdos de Governanca

O comprometimento da Diretoria por meio da definicao das atribui¢coes e do correto
funcionamento dos 6rgdos de governanca € um elemento central para o cumprimento e
aprimoramento continuo desta Politica. Abaixo sdo apresentados os papéis e as

responsabilidades dos principais érgdos de governanca.

Cabe destacar que o Grupo 2TM é composto por empresas sujeitas a requisitos
regulatdrios e a autorregulacdo. Desta forma, sdo admitidas a existéncia de instancias de
governanca voltadas para fungdes de PLD/FTP especificas a estas entidades. Deve ser,

contudo, respeitada a primazia desta Politica e das diretrizes que estabelece.

3.9.1. Comité de Diretoria

Sao responsabilidades do Comité de Diretoria:

e Aprovar manuais e procedimentos das atividades referenciadas pela Politica, bem

como atualizagdes da Avaliacao Interna de Riscos;
e Acompanhar os indicadores de performance e de riscos referentes a PLD/FTP; e

e Assegurar que o Grupo 2TM disponha de recursos e competéncias necessarios

para a realizacdo das atividades e diretrizes da Politica.

3.9.2. Comité Executivo de PLD/FTP
Sao responsabilidades do Comité Executivo de PLD/FTP:
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e Sugerir alteracbes a Politica de PLD/FTP para assegurar sua adequacgdo aos

requerimentos regulatorios e as necessidades de negocio;

e Avaliar dossiés de clientes considerados suspeitos e deliberar pela realizagdo de

reporte ao COAF; e

e Acompanhar os indicadores de performance e de riscos referentes a PLD/FTP.

3.10. Seguranca da Informacao

O risco de FTP (Financiamento do Terrorismo e da Proliferacao de Armas de Destrui¢cao
em Massa) esta diretamente associado a ataques cibernéticos e invasdo de contas de
clientes, de modo que o cumprimento das diretrizes da Politica de Seguranca da

Informagao é condigdo primordial para a efetividade das a¢Ges de PLD/FTP.

A area de Seguranga da Informagdo deve atuar de forma colaborativa com a equipe de
PCF em casos onde haja indicios de envolvimento de grupos ou individuos associados a
praticas terroristas ou a paises objeto de san¢do, comunicando ocorréncias relevantes
que possam impactar as acGes de monitoramento de clientes e deteccdo de praticas
ilicitas, como ataques cibernéticos que comprometam a seguranca de dados pessoais,
ataques a sistemas financeiros, sistemas de monitoramento, criacdo de contas falsas,

dentre outros.

4. Diretrizes

O Grupo 2TM preza pela ética e transparéncia na condugdo de suas atividades e acredita
que a prevencao a lavagem de dinheiro e o combate ao financiamento do terrorismo e
proliferacao de armas de destruicdo em massa fazem parte de sua responsabilidade
perante a sociedade. Assim, o Grupo 2TM tem o compromisso de manter um ambiente
de controles robustos alinhados com a regulamentacdo, boas praticas e recomendacées

internacionais.

O devido cumprimento das diretrizes apresentadas a seguir pressupdoem ampla e
irrestrita colaboracdao entre as empresas do Grupo 2TM, no tocante ao acesso a

informacdes cadastrais, transacionais e quais outras informacdes relevantes para
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cumprimento integral das diligéncias e procedimentos detalhados a seguir. Restri¢des ou
impeditivos no cumprimento das diretrizes devem ser submetidos ao Comité Executivo

de PLD/FTP.

4.1. Gestao de Controle de Cadastro
4.1.1. Cadastro de Clientes

A area de Prevencdo a Crimes Financeiros (PCF) é responsavel pela andlise e registro das
informagdes e documentos de identificacdo dos clientes com os quais o Grupo 2TM
mantém relacionamento. Muitas dessas informacGes sdo obtidas por meio de busca
automatizada em fontes de dados publicas e privadas, executadas pelo sistema de
cadastro utilizado para pessoas fisicas e juridicas, visando agilizar o processo de
“onboarding digital” de clientes mas sem comprometer a seguranca e as informacoes,

conforme sua classificacao de sigilo.

As informagdes cadastrais deverdao estar atualizadas de acordo com os dados
apresentados pelo cliente, e revisadas periodicamente, observando o nivel de risco
PLD/FTP de cada cliente, conforme Abordagem Baseada em Risco do MB. As diretrizes
especificas para a identificacdo, qualificacdo e classificacdo de risco dos clientes do

Grupo 2TM sdo apresentadas em detalhe na Politica de Cadastro e no Manual de KYC.

4.2. Processos de Analises

4.2.1. Avaliacao Interna de Riscos (AIR)
A AIR é parte integrante do Programa de PLD/FTP e é elaborada pela area de PCF. Essa

avaliacdo considera os riscos inerentes as atividades da organizacdo e contempla os

seguintes elementos:

e Segmentacao de produtos, servicos, canais de distribuicao, classificando-os em

baixo, médio e alto risco de LD/FTP;
e Classificagdo de risco de clientes em baixo, médio, alto e severo risco de LD/FTP;

e Indicadores de efetividade do programa, como:
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e Percentual de alertas com falso positivo;
e Tempo médio de analise de operagdo suspeita;
e Taxa de atualizagdo cadastral em dia;

e NuUmero de revisdes de classificacdo de risco.

e Tabela estatistica com o niimero de:
e Operagdes e situagdes atipicas detectadas;
e Analises realizadas;
e Comunicacdes efetuadas ao COAF;

e Declaracdo negativa enviada, se aplicavel.

e RecomendacgOes e cronograma de acdes para mitigacao de riscos identificados e

nao tratados.

A AIR é aprovada pela Diretoria e esta disponivel para 6rgdos reguladores sempre que

solicitado.

4.2.2. Conheca Seu Cliente (KYC)

O Grupo 2TM definiu o processo de KYC adequado as caracteristicas e especificacdes dos
negocios por ele administrados, objetivando prevenir que o cliente e/ou usuario utilize

qualquer empresa do Grupo para atividades ilegais ou improprias.

O processo de KYC tem por objetivo permitir que o Grupo 2TM identifique e qualifique
seus clientes e atribua uma classificacao inicial de risco no momento do cadastro, por
meio de mecanismos automatizados de classificagdo parametrizados em ferramenta
especializada de monitoramento cadastral, complementados por andlises de
background check e consultas automatizadas a bureaus de identidade e outras bases de

dados relevantes para avaliagao do risco de PLD/FTP.

De forma complementar ao processo cadastral e durante todo o periodo de
relacionamento comercial, a identificacdo de situacdes que possam implicar na
incompatibilidade de renda ou patrimonio deste cliente ensejam a realiza¢do de ac¢oes
adicionais para conhecimento das propriedades e especificidades do contexto financeiro
do cliente, para que fique clara a origem e o destino dos ativos financeiros

movimentados, para aferir a compatibilidade entre a operacao e o perfil da outra parte
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do negocio e para atualizar a classificagdo do risco do cliente frente aos demais produtos

e servicos ofertados.

Em se tratando de clientes PEP, os processos a serem observados para o estabelecimento
de relacdo de negdcios e acompanhamento das movimentacGes financeiras da pessoa,
bem como seus relacionados (representante, familiares e outras pessoas de
relacionamento préximo), sdo estruturados de forma a possibilitar a sua identificacdo,
bem como a origem dos fundos envolvidos nas transagdes e a aprovacao do cadastro por

profissional em nivel hierarquico superior ao responsavel pela analise.

Em caso de clientes Pessoa Juridica, é realizada também a avaliacio KYC dos
beneficiarios finais com participacdo igual ou superior a 25% no capital da empresa. O
processo de KYC compreende, além da identificacdo e qualificagdo dos beneficiarios
finais, a analise da estrutura societaria, da atividade econémica, do ramo de atuacgao, do
tempo de constituicdo da empresa, da compatibilidade entre o perfil do negdcio e os

produtos contratados e de outros fatores relevantes para avaliagao de risco de PLD/FTP.
Classificacao do Risco do Cliente

A classificacdo do risco do cliente é realizada de forma automatizada por meio do
sistema de monitoramento cadastral e transacional utilizado pelo Grupo 2TM,

contemplando duas etapas complementares e integradas.

A primeira etapa ocorre durante o processo de cadastro e aceitacao do cliente (KYC),
considerando as informac¢des cadastrais, documentos apresentados, consultas
automatizadas a bases de dados e bureaus especializados, bem como outras avaliagcdes
de background check realizadas no onboarding. Os fatores de risco identificados nessa
etapa podem ser incorporados, a depender da sensibilidade, a metodologia de
classificacao e utilizados para compor a classificacao inicial de risco do cliente no

sistema de monitoramento.

A segunda etapa ocorre de forma continua ao longo de todo o relacionamento comercial,
por meio do monitoramento cadastral, reputacional, comportamental e transacional.
Novos eventos, alertas ou altera¢des relevantes identificados durante o relacionamento

sdo automaticamente incorporados a metodologia de classificacdo de risco, permitindo
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a atualizacao dinamica do perfil de risco do cliente e a adocdo das medidas de diligéncia

e monitoramento compativeis com a sua classificagao.

Na qualificacdo e atualizagdo do nivel de risco do cliente, podem ser considerados, entre

outros, os seguintes fatores:
I. Fatores cadastrais

Pessoa Fisica

e condicao de PEP;

representantes e procu radores;

0Cupacgao;
e renda;

nao residente.

Pessoa Juridica
e atividade economica (CNAE);
e ramo de atuacao;
e natureza do negocio;
e estrutura societaria;
e beneficiarios finais;
e tempo de constituicao;
e compatibilidade entre o perfil do negdcio, o porte da empresa, os produtos

contratados e a movimentagao financeira esperada.

atuacao em segmentos de maior exposic¢ao ao risco de LD/FTP.

Nos casos de clientes Pessoa Juridica, a classificagdo de risco também considera
aspectos relacionados a estrutura societaria, atividade econémica desenvolvida, ramo
de atuacdo, tempo de constituicdo da empresa, beneficiarios finais, localizacdo das
operacdes e demais informagdes que possam indicar maior exposicao aos riscos de
LD/FTP.

II. Fatores geograficos

e pais de residéncia, domicilio, constituicdo ou atuacdo do cliente;
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e relacionamento comercial ou realizagdo de operagGes envolvendo paises,
territdrios ou jurisdi¢des classificados pelo GAFI como de alto risco ou sujeitos a
monitoramento reforcado;

e relacionamento comercial ou realizagdo de operagGes envolvendo paises,
territérios ou jurisdicGes sujeitos a san¢des, embargos ou outras medidas

restritivas impostas por organismos nacionais ou internacionais.

Ill. Fatores reputacionais, restritivos e de integridade

e presenca em listas restritivas nacionais ou internacionais;
e existéncia de midia negativa relevante;
e processos administrativos ou judiciais relacionados a crimes financeiros,

corrupgao, fraude ou outras atividades ilicitas.

IV. Fatores comportamentais e transacionais

e utilizacdo de terceiros para realizacao de operagoes;

e movimentag¢des consideradas atipicas em relagdo ao perfil esperado do cliente;

e recorréncia de alertas gerados pelos mecanismos de monitoramento;

e operagoes envolvendo contrapartes ou jurisdi¢cdes classificadas como de maior
risco;

e outras situagoes identificadas pelos sistemas de monitoramento e analise que

indiquem potencial exposicao a riscos de LD/FTP.

A classificagdo de risco é revisada periodicamente ou sempre que forem identificadas

alteracOes relevantes no perfil cadastral, comportamental ou transacional do cliente.

Para suportar a classificacdo e o monitoramento continuo dos riscos de LD/FTP, o Grupo
utiliza ferramentas tecnoldgicas especializadas, capazes de consolidar alertas cadastrais,
comportamentais e transacionais, permitindo a atualizacdo dindmica do perfil de risco

do cliente durante todo o relacionamento comercial.

Os clientes sdo classificados em categorias de risco Baixo, Médio, Alto e Severo,
conforme critérios definidos através do Manual de KYC e Manual MSAC e devem observar

os resultados da Avaliacdo Interna de Riscos (AIR). A classificacdo atribuida ¢ utilizada
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para definir a abordagem baseada em risco quanto a intensidade das medidas de
monitoramento, diligéncia, atualizacdo cadastral, monitoramento reforcado,
escalonamento para analise especializada, eventual encerramento do relacionamento

ou deliberagdo em instancias de governanca, conforme aplicavel.

A classificagdo de risco atribuida ao cliente podera ser elevada ou reduzida ao longo do
relacionamento comercial em razdo da identificacdo de novos fatores de risco,
alteracOes cadastrais, eventos reputacionais, comportamentos transacionais ou outros
elementos relevantes obtidos por meio do sistema de monitoramento cadastral e
transacional, de consultas automatizadas a bases de dados e plataformas externas, bem

como de analises realizadas pela area de PCF, quando aplicavel.

4.2.3. Conheca seu Empregado (KYE)
Visando a proteger o Grupo 2TM de praéticas de atos ilicitos, no momento da contratagao
dos Empregados, é adotado um conjunto de procedimentos de analise como parte do

processo de sele¢ao e monitoramento dos empregados efetivos.

Quando solicitado pela area de Pessoas e Cultura, a drea de PCF realiza analises de
background check para identificar possiveis ressalvas nos aspectos de integridade e
idoneidade dos participantes de processos seletivos. Para todos os casos, é atribuida
uma nota de risco, a partir de um dossié gerado com informacdes sobre listas restritivas,
midias negativas, processos sancionadores e em tribunais, bureaus de crédito, situacdo

de cadastro na Receita Federal e relacionamento com PEP.

Periodicamente, é realizada reavaliacdo do background check conforme frequéncia

definida de acordo com o nivel de risco de cada colaborador.

Adicionalmente as avaliagbes feitas pela area de PCF, o monitoramento de
comportamentos atipicos é de responsabilidade do conjunto dos colaboradores do MB,
notadamente dos gestores, conforme diretrizes dispostas em treinamentos de seguranca

dainformacao e de PLD/FTP. Assim, no monitoramento, devem ser observados:
e Alteragdo inusitada nos padroes de vida e de consumo sem causa aparente;

e Piora comportamental no ambiente de trabalho, como falta de cooperacao,

isolamento e resisténcia as atividades de supervisao;
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e Falta de aderéncia as regras definidas pela empresa no que tange a seguranca da
informacdo, como acessos indevidos a informagGes sensiveis ou solicitagdes de

acesso sem motivo;

e Descoberta de relagdes, anteriores ou nao, do colaborador com concorrentes nao

declaradas anteriormente;

e Realizacdo de qualquer negécio de modo diverso aos procedimentos formais do

Grupo 2TM, conforme definido no Cédigo de Etica e Conduta; e

e Fornecimento de informagdes, remuneradas ou ndo, a cliente em prejuizo do
programa de PLD/FTP, ou de auxilio para estruturar ou fracionar operagées, burlar

limites regulamentares, operacionais entre outros.

Em qualquer situagdo dessa natureza, a ocorréncia deve ser comunicada via Canal de

Denuncias.

Os procedimentos e diretrizes de Conheca seu Empregado (KYE) sdao enderecados na

Politica de Contratagdo de Colaboradores.

4.2.4. Conheca seu Parceiro (KYP) e Conheca seu Fornecedor (KYS)
O Grupo 2TM adota processos para identificacao, classificacao de riscos LD/FTP e
aceitacao de parceiros e fornecedores, com a finalidade de prevenir a realizagcao de

negocios com parceiros inidoneos ou suspeitos de envolvimento em atividades ilicitas.

Para terceiros analisados e classificados com maior grau de risco, segundo a Abordagem
Baseada em Riscos, serao adotados procedimentos aprofundados de diligéncias para
avaliacao e eventual encaminhamento para al¢adas superiores de aprovac¢ao da relacao

de negdcios.

As diretrizes de Conhega seu Parceiro / Fornecedor (KYP / KYS) sdao enderecadas na
Politica de Contratagdo de Terceiros e os procedimentos sdo detalhados no Manual de
KYP/KYS .
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4.2.5. Conheca seu Prestador de Servicos de Ativos Virtuais (KYVASP)

O Grupo 2TM adota o procedimento de Conheca seu Prestador de Servicos de Ativos
Virtuais (PSAV) ou “Know Your Virtual Asset Service Provider (VASP) - KYVASP” para
assegurar a integridade e conformidade as exigéncias aplicaveis as opera¢des com ativos

virtuais, quando aplicavel.

A pratica do KYVASP é conduzida em estrita observancia as disposicGes da Resolucdo
BCB n° 520 e n° 521, utilizando uma abordagem baseada em risco que considera fatores
como a jurisdicdo do PSAV, existéncia de efetiva regulacdo prudencial e aspectos

reputacionais.

As diretrizes detalhadas, os fluxos de identificacdao e os procedimentos operacionais para
a conducdo das analises e monitoramento estdo descritos e formalizados no Manual
KYVASP.

4.2.6. ldentificacdo do Beneficiario Final

O Grupo 2TM adota critérios especificos para identificacdo do beneficiario final,

considerando:

e Participacdo direta ou indireta igual ou superior a 25% do capital social ou

patrimonio liquido;
e Pessoa natural com influéncia significativa ou controle efetivo;

e Estruturas como trusts e veiculos assemelhados, devendo ser identificados o
instituidor (settlor), administrador (trustee), beneficiarios e outros envolvidos

relevantes;

e Exce¢des previstas em norma (companhias abertas no Brasil, instituicdes

reguladas pelo Banco Central do Brasil, fundos nao exclusivos, etc.);

e Registro e documentacdo comprobatdria arquivada por prazo minimo de 10 anos.
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4.3. Monitoramento, Selecdo, Analise e Comunicacao (MSAC)

Os procedimentos utilizados para MSAC permitem a deteccao e prevencao de crimes
financeiros e melhor conduc¢do das atividades de KYC, sendo imprescindiveis para o

gerenciamento de riscos.

4.3.1. Monitoramento, Selecdo e Andlise de OperacGes Suspeitas

O Grupo 2TM realiza o monitoramento de todas as operacdes realizadas pelos clientes
nas plataformas do MB, por meio de regras parametrizadas que possibilitam identificar
situagOes atipicas passiveis de encerramento da relagdo comercial e eventual

comunicacao ao COAF.

Na hipotese de suspeita de que qualquer operacdo desvia do seu objetivo ou que o
conjunto de operagdes se constitui ou esta relacionado a indicios de lavagem de dinheiro
ou ao financiamento de terrorismo, a area de PCF sera acionada para analise do risco
LD/FTP do cliente e adotara as providéncias cabiveis, podendo inclusive, levar o caso ao
Comité de PLD/FTP.

4.3.2. Comunicacao de Operacoes Suspeitas

Na identificacdo de transacOes suspeitas (propostas ou efetivadas) com indicios de
lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo, o Grupo 2TM comunicara o COAF,
levando em consideracao o prazo, a forma, bem como as condi¢des previstas na
legislagdo vigente. Isso implica o MB abster-se de fornecer aos respectivos clientes

informacdes sobre eventuais comunicagdes efetuadas.

A documentacgao e as informagdes que amparam a tomada de decisao de efetuar ou nao
as comunicag0es serao formalizadas pela drea de PCF, sendo repassadas em Comité para
deliberacdo sobre a comunicagdo ou ndo de cada caso. As analises e relatérios realizados
no ambito da investigacdo de operagdes suspeitas sdao estritamente confidenciais,
devendo estar acessiveis aos colaboradores envolvidos na investigacdo e aos membros
do Comité Executivo de PLD/FTP.

Em caso de ndo ocorréncia de transacGes passiveis de comunicagdo ao COAF, a area de

PCF realizara a “Declaragdo Negativa” na periodicidade e forma definidas.
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4.4. Especial Atencao
4.4.1. Jurisdicdes com Deficiéncias em PLD/FTP (GAFI)

O Grupo 2TM deve acompanhar continuamente as divulgacdes realizadas pelo GAFI
sobre as atualizagdes das jurisdicdes nao cooperantes ou que possuem controles
deficientes no combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo e a
proliferacdao de armas de destruicdo em massa, com o intuito de adequar os seus

controles internos.

4.4.2. Cumprimento de Sancoes Internacionais
O Grupo cumpre de forma imediata e sem aviso prévio as medidas de indisponibilidade
de ativos impostas por resolucdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas (CSNU),

conforme previsto na Lei n°® 13.810/2019. As areas responsaveis devem:
e Monitorar diariamente as listas de san¢oes do CSNU;

e Adotar controles internos para bloqueio automatico de ativos ou transacdes

vinculadas a pessoas fisicas, juridicas ou entidades sancionadas;

e Comunicar imediatamente as autoridades competentes os bloqueios realizados

ou eventuais falhas justificadas;

e Levantarimediatamente a indisponibilidade em caso de exclusao da lista.

4.4.3. Relacionamentos Vedados

O Grupo 2TM, engajado nos processos de PLD/FTP, veda alguns tipos de relacionamentos

com colaboradores, clientes, parceiros e fornecedores nas seguintes condigdes:

e Localizados em paises sujeitos a sanges e embargos impostos por organismos
internacionais (ex: ONU, OFAC, UE), assim como pessoas fisicas ou juridicas que
constem em listas de sanc¢des internacionais, independentemente do local de sua
constituicao ou localizacao (ex: SDN List - "Specially Designated Nationals" ou

"SDNs.", listas oficiais da ONU, Unido Européia);

e Relacionados a atividades terroristas, nos termos dos atos normativos vigentes;
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e Residentes, domiciliados ou sediados em paises, territérios e jurisdicOes

consideradas nao cooperantes pelo GAFI;

e Envolvidos com atividades proibidas por lei ou de natureza delitiva,

especialmente as relacionadas ao narcotrafico ou crime organizado;

e Relacionados a atividades de comercializagdo de armas de fogo, municdes,

explosivos ou materiais equivalentes;

e Que realizam transa¢des de criptoativos com carteiras identificadas como
pertencentes a pessoas ou jurisdicdes sancionadas, mediante a sua identificagcao
por meio de alertas de ferramenta de monitoramento transacional on-chain

(alertas diretos);

e Relacionados a pornografia, prostituicao, servicos de acompanhante ou

relacionados; e

e Empresas e/ou bancos de fachadas, constituidos em local sem presenca fisica

e/ou que ndo se encontre integrado a nenhum grupo econdmico regulamentado.

4.5. Monitoramento de Organizacoes Sem Fins Lucrativos
O Grupo realiza diligéncia reforcada para organiza¢des sem fins lucrativos, com ateng¢ado
especial a estrutura, fontes de recursos e finalidade social. Tais categorias sdo avaliadas

com base na AIR e nos critérios da abordagem baseada em risco.

4.6. Praticas Especificas para Ativos Tokenizados

No contexto de ativos digitais tokenizados, o Grupo adota medidas adicionais de
PLD/FTP, considerando os riscos especificos da estrutura via blockchain. As praticas
abaixo visam garantir a rastreabilidade, integridade e conformidade dos processos de

tokenizacao:
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Antes do lancamento de qualquer ativo digital por meio de smart contracts, deve ser

4.6.1. Validacao de Contratos Inteligentes

realizada uma due diligence técnica e de segurancga para garantir que os contratos sejam
auditaveis, tenham rastreabilidade integrada aos fluxos de recursos e ndo contenham
vulnerabilidades ou funcionalidades que permitam comportamentos indesejados ou

ilicitos.

4.6.2. Analise de Transacoes On-Chain
Devem ser utilizadas solu¢des de blockchain analytics para monitorar e analisar

transagoes relacionadas aos ativos tokenizados, incluindo:
e Rastreio da origem dos recursos cripto aportados nas ofertas;

e Identificacdo de carteiras vinculadas a sangdes internacionais, lavagem de
dinheiro, golpes ou atividades ilicitas, conforme listas e alertas fornecidos por

ferramentas como Chainalysis ou equivalentes;

e Integracdo desses alertas ao sistema de MSAC (Monitoramento, Selecdo, Analise e

Comunicagao).

4.6.3. Due Diligence sobre Originadores
Nas operacGes de tokenizagdo de recebiveis ou contratos, deve ser conduzida analise

aprofundada sobre o originador dos direitos creditérios, abrangendo:
e Historico de inadimpléncia;
e AcOes judiciais ou sancoes;
e Analise de capacidade operacional e financeira;

e Avaliacao da regularidade dos documentos cedidos e mecanismos de

compensacao.
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Os ativos que servem de lastro para os tokens emitidos devem ser validados, com

4.6.4. Validacao sobre Ativos Lastreados

verificagdo documental e financeira. Essa pratica visa garantir que os direitos creditorios
existam, sejam validos, liquidos e estejam devidamente formalizados, mitigando o risco

de emissao fraudulenta ou lastro inexistente.

5. Treinamento e Conscientizacao

O treinamento peridédico sobre o Programa de PLD/FTP ocorre de acordo com a
programacao definida anualmente pela area de PCF e devera abordar, sob os pontos de

vista tedrico e pratico:

e Conceitos e exemplos sobre PLD/FTP, bem como seus riscos, tanto para o Grupo

2TM quanto para os seus colaboradores;

e As politicas e os processos do Grupo, bem como os requerimentos legais

relacionados;
e Os procedimentos a serem adotados diante de transagdes suspeitas; e
e Divulgacao dos canais de comunicacao para reporte de situagdes suspeitas.

Ndo obstante, o Grupo 2TM podera promover a¢des de conscientizagdo para todos os
colaboradores e terceiros, sempre que entender necessario. As agoes de treinamento e
conscientizacao, bem como os controles decorrentes, sao armazenados e geridos pela
area de PCF.

As operacGes desenvolvidas no escopo de atividades da area de PCF observam as
disposi¢Ges da Politica de Seguranca da Informacdo da 2TM, no que se refere a seguranca
da informacgado, gestdao de acessos, segregacao de funcdes, protecao de dados, suporte

nos processos de “KYs” e cumprimento das disposi¢cdes da LGPD.
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Todos os Colaboradores e lideres de negdcio tém a responsabilidade de ajudar a

6. Canal de Denuncias

detectar, prevenir e denunciar todas as nao conformidades ou suspeitas em relacao a
esta Politica, reportando eventuais condutas suspeitas ao Canal de Denlncias, que
garante a confidencialidade, seguranca, imparcialidade e, caso o denunciante assim
solicite, o anonimato. Telefone: 0800 800 6262

Website: www.contatoseguro.com.br/pt/2tm/

Os nossos ouvidores estdo disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por
ano. Fique tranquilo pois, em caso de anonimato, nem mesmo o Comité de Etica e

Conduta tera acesso a sua identificagao.

A 2TM proibe a retaliacdo contra qualquer pessoa que denuncie, participe ou colabore
com qualquer investigacdo. Se vocé acredita que estd sofrendo retaliagGes, faca uma

nova denuncia em nosso canal.

7. Penalidades

O descumprimento das disposi¢oes aqui previstas sujeita os Colaboradores do Grupo

2TM as medidas disciplinares e legais cabiveis.

A negligéncia e a falha voluntaria sdo também consideradas descumprimento desta

Politica, sendo passiveis de aplicagcdo de medidas disciplinares.

8. Disposicoes Finais
Esta Politica entra em vigor a partir da data de sua publicacdo e deve ser revisada

periodicamente.

Quaisquer duvidas, esclarecimentos ou exce¢des sobre a aplicacdo da Politica deverdo

ser enviadas para a area de PLD/FTP.
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9. Referéncias

Lei9.613/98

Lei 12.683/2012

Circular BCB n° 3.978/2020
Resolu¢ao BCB n° 520/2025
Resolucao BCB n°521/2025

e Resolug¢ao CVM n°50/2021
e Guia ANBIMA de PLD/FTP

e Cddigo de Etica e Conduta

e Politica de Contratacdo de Terceiros

e Politica de Cadastro

10. Controle de Versoes

Data Versao | Tipo de | Alteragoes Aprovador (es)
Informacao

08/2021 1.0 Interno Trata-se de um  novo | Diretoria Executiva de
documento Compliance

08/2023 2.0 Interno Atualizagcdo do processo e de | Comité de Diretoria
algumas definicoes

11/2024 3.0 Interno Alteragbes em papéis e | Comité de Diretoria
responsabilidades e
diretrizes. Inclusao do anexo
.

05/2025 4.0 Interno Inclusdo de diretrizes sobre | Comité de Diretoria
AIR, cumprimento de sancoes,
monitoramento de ONGs e
praticas  especificas para
ativos tokenizados.

08/2026 5.0 Interno Adequacgao das | Comité de Diretoria
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responsabilidades atribuidas
a estrutura de Prevencdo a
Crimes Financeiros;
ampliacdo dos critérios de
classificagdo de riscos; e
inclusdo de diretrizes para o
processo KYVASP.
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Anexo | - Definigoes

Defini¢des Administracdo Publica ou Poder Publico: Administracdo publica, nacional
ou estrangeira, por meio de empresas publicas ou controladas pelo governo, sociedade
de economia mista, fundacOes publicas, bem como empresas prestadoras de servicos
contratadas ou conveniadas para execucao de atividade objeto de concessao pela
administracdo publica. Considera-se administracdo publica estrangeira os o6rgaos,
entidades estatais ou representa¢Ges diplomaticas de pais estrangeiro, bem como
pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais

estrangeiro.

COAF: Conselho de Controle de Atividades Financeiras.

GAFI: Grupo de Acao Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do

Terrorismo.

Lavagem de Dinheiro: ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagao, disposicao,
movimentacao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou
indiretamente, de infracdo penal. A lavagem de dinheiro é um processo pelo qual o
criminoso transforma ganhos provenientes de atividades ilegais e da pratica de crimes

em ativos com uma origem aparentemente licita.

Terrorismo: pratica realizada por um ou mais individuos, por razdes de xenofobia,
discriminagao ou preconceito de raca, cor, etnia e religiao, quando cometidos com a
finalidade de provocar terror social ou generalizado, expondo a perigo pessoa,

patrimonio, a paz publica ou a incolumidade publica.
Representante, Familiar ou Estreito Colaborador de PEP’s
Considera-se:

e Familiar: os parentes, na linha reta ou colateral, até o segundo grau, o conjuge, o
companheiro, a companheira, o enteado e a enteada; e

e Estreito colaborador: pessoa natural conhecida por ter qualquer tipo de estreita
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relacdo com PEP, inclusive por: (i) ter participagdo conjunta em pessoa juridica de
direito privado; (ii) figurar como mandataria, ainda que por instrumento
particular da pessoa mencionada no tépico anterior; (iii) ter participacdo conjunta
em arranjos sem personalidade juridica; e (iv) ter o controle de pessoas juridicas
ou de arranjos sem personalidade juridica, conhecidos por terem sido criados

para o beneficio de PEP.
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As listas de sancOes sao emitidas por entidades nacionais e internacionais, contendo a

Anexo Il - Listas Restritivas (“Listas de Sancoes”)

indicacdo de pessoas sujeitas a san¢des econdmicas, comerciais ou politicas, em
resposta a comportamentos / atividades ilicitas. A consulta a essas listas auxilia na
mitigacdo da exposicao de empresas a contrapartes, incluindo clientes, parceiros e
funcionarios, que possuam relacdo com atividades de lavagem de dinheiro e

financiamento ao terrorismo e armas de destruicao em massa.

O Grupo 2TM, no ambito de suas funcdes de identificacdo, monitoramento e tratamento
de pessoas suspeitas, realiza verificagdes didrias nas principais listas restritivas

disponiveis, com destaque para as listas abaixo:
Internacionais
e Office of Foreign Assets Control - OFAC (Estados Unidos da América)
e Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas CSNU
e Lista de sang¢Oes da Unido Europeia
e Bureau of Industry and Security - BIS (Estados Unidos da América)

e Office of Financial Sanctions Implementation - OFSI / Cayman Islands Monetary
Authority - CIMA (Reino Unido)

e Financial Crimes Enforcement Network - FINCEN Patriot Act Section 311 Sanctions

List (Estados Unidos da América)

e Office of the Superintendent of Financial Institutions - OSFI Sanctions List
(Canada)

e Department of Foreign Affairs and Trade - DFAT Sanctions List (Australia)

e Federal Bureau of Investigation - FBI Fugitives List (Estados Unidos da América)
e Listade procurados da Interpol

e State Secretariat for Economic Affairs - SECO (Suica)
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Nacionais

Lista de Inidoneos / Suspensos (CGU)
Listas da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM)
Lista de Inabilitados do Bacen

Cadastro Nacional de Condenacbes por Ato de Improbidade Administrativa e

Inelegibilidade, Conselho Nacional de Justica -CNJ

Listas TCU de inidoneos / inabilitados / contas irregulares

Lista de Processos Administrativos Sancionadores - PAS COAF

Lista de Acordos de Leniéncia - Portal da Transparéncia

Processos Sancionadores da BSM

Cadastro de Expulsdes da Administragcao Federal - CEAF

Cadastro de Entidades Privadas sem Fins Lucrativos Impedidas CEPIM

Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP

Nacionais - Socioambientais

Areas embargadas pelo IBAMA

Lista Suja do Trabalho Escravo, Ministério do Trabalho e Emprego - MTE
Lista de Desmatamento llegal - LDI Estado do Para

Autos de Infragdo - Instituto de Protecao Ambiental do Amazonas - IPAAM

Autos de Infracdo - Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Governo
do Piaui (SEMARH-PI)

Autos de Infracdo Ambiental, Julgamentos Autos de Infracdo e Areas Embargadas
da Secretaria de Estado de Meio Ambiente do Mato Grosso (SEMA-MT)
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e Autos de Infracao da Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento

Sustentavel do Governo do Goias (SEMAD-GO)
e Autos de Infracdo do Instituto Natureza do Tocantins - Naturatins

e Listade Infragdes Ambientais monitoradas pelo Instituto Chico Mendes - ICMBIO
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